
PROGRAMMI DI METODOLOGIE OPERATIVE 

 

CLASSE PRIMA 

Il tecnico dei servizi per la Sanità e l’assistenza sociale 
Il profilo professionale del Tecnico dei Servizi per la Sanità e l’assistenza sociale 
Il significato delle Metodologie opera9ve 
Il laboratorio  
Le tecniche di animazione ludico-ricreaCva 
L’animazione 
La programmazione delle a=vità 
Il ruolo dell’operatore 
L’osservazione 
Gli obie=vi 
A=vità ludico-ricrea9ve, grafico-piCoriche, manuali, crea9ve e manipola9ve; 
A=vità musicali, a=vità motorie, a=vità teatrali, a=vità linguis9che e a=vità di simulazione 
L’importanza della programmazione 
Lo schema della programmazione 
Compresenza con Scienze umane e sociali: La famiglia 

 

   CLASSE SECONDA 

Servizi e intervenC per i ciDadini 
Le poli9che sociali 
Gli interven9 socioassistenziali 
Servizi integra9vi: il servizio sociale, il segretariato sociale, il servizio di pronto intervento, l’assistenza 
economica, l’assistenza abita9va, l’assistenza domiciliare, il Centro diurno. 
Servizi residenziali: la casa famiglia e la comunità alloggio per adul9 e per giovani adul9, il gruppo per 
l’autonomia, il centro di accoglienza noCurna e il centro di pronto intervento. 
Gli intervenC rivolC ai minori e alla famiglia 
I servizi integra9vi: l’asilo nido, il micro nido. l’asilo nido aziendale, il baby parking e la ludoteca; 
Centro per le famiglie 
Centro di aggregazione giovanile 
I servizi sos9tu9vi: l’affido e l’adozione, la casa famiglia, la casa per le donne maltraCate, gruppo 
appartamento e la comunità educa9vo-assistenziale. 
Gli intervenC rivolC agli anziani 
I servizi integra9vi: il servizio sociale, il segretariato sociale, il servizio di pronto intervento, l’assistenza 
economica, l’assistenza abita9va, l’assistenza domiciliare, il Centro diurno 
I servizi residenziali: la casa famiglia e la comunità alloggio per adul9 e per giovani adul9, il gruppo per 
l’autonomia, il centro di accoglienza noCurna. 
Gli intervenC servizi rivolC ai disabili 
Centri diurni e centri residenziali 
Compresenza con Scienze umane e sociali:  
I Bisogni 
La comunicazione 
Il gioco nelle varie età 
 
 
 



CLASSE TERZA 

Il Crocinio nel seDore socio-sanitario: teoria e praCca 
Strumen9 per documentare: diario di bordo, relazione 
I minori 
Servizi socio-sanitari e problem solving 
L’anziano 
Servizi socio-sanitari e problem solving 
Il disabile 
Servizi socio-sanitari e problem solving 
 

CLASSE QUARTA 

La salute mentale e le dipendenze 
Il disturbo mentale e la riforma Basaglia 
Il CSM; l’inserimento lavora9vo e le REMS 
Le principali dipendenze 
La Comunità educativa e il SERD 
I gruppi di aiuto 
Le nuove dipendenze 
Il disagio sociale e la povertà 
Il disagio sociale e la povertà 
Il disagio sociale 
La violenza di genere 
La devianza 
La povertà 
Le nuove fragilità 
Interven9 e servizi 
L’immigrazione 
L’immigrazione ieri e oggi 
Il mediatore culturale 
Servizi e interven9 rivol9 agli immigra9   

CLASSE QUINTA 

LA RELAZIONE DI AIUTO 
Il processo comunicativo ed empatico nella relazione di aiuto 
L’ascolto attivo e la relazione  d’aiuto 
Il lavoro dell’operatore socio-assistenziale nella realizzazione  dell’intervento. 
Il lavoro di rete 
Il caregiver 
Servizi e interventi territoriali 
Iter per un intervento di aiuto  rivolto a una persona anziana. 
La presa in carico dell’anziano 
La presa in carico del disabile 
L’analisi dei casi socio-assistenziali 
Il PAI 
 
L’OPERATORE SOCIO-SANITARIO 
Definizione e profilo 
 


